Auch ein milder Winter kann Sie kalt erwischen.
Jetzt an Ihren Mercedes denken.

Entdecken Sie unsere Angebote fiir die kalte Jahreszeit:
attraktive Komplettrader, praktisches Zubehor,
und Top-Service von Mercedes-Benz.

Mercedes-Benz




MIT SICHERHEIT DEN SICHER DURCHSTARTEN.
WINTER GENIESSEN. x MERCEDES-BENZ

WINTER-CHECK ORIGINAL-BATTERIEN
INKL. RADERWECHSEL

SCHUTZ VOR SALZ UND EIS. 7 UNGETRUBTE AUSSICHTEN.

UNTERBODENVERSIEGELUNG MERCEDES-BENZ -
ORIGINAL-WISCHERBLATTER

m_

MERCEDES-BENZ
~ _ORIGINAL-BREMSSCHEIBEN — —

PASSEN PERFEKT:
ZUM FAHRZEUG UND ZUR FAHRBAHN.

MERCEDES-BENZ WINTER-KOMPLETTRADER

AUF EIN WORT MIT ...

MERCEDES-BENZ IM INTERVIEW

EIN HALBES JAHRHUNDERT:

DER SERVICE-NOTDIENST VON i
MERCEDES-BENZ FEIERT JUBILAUM.

BESTENS AUSGERUSTET
IN DEN WINTER STARTEN.

MERCEDES-BENZ TRAGERSYSTEME UND ZUBEHOR

SEHEN SIE SELBST.
ENTSCHEIDEN SIE SELBST.

MERCEDES-BENZ STARVIEW

Die angebotenen Artikel
in dieser Broschiire
sind nur ein Auszug aus
dem umfangreichen
Mercedes-Benz
Zubehorprogramm.

FLEXIBEL LADEN:

IMMER UND UBERALL

> Noch mehr
entdecken.
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EDITORIAL

DAMIT BEI
SCHNEE UND EIS
ALLES GLATTGEHT.

ALWAYS IN STYLE.

MERCEDES-BENZ COLLECTION

CLEVER VERBUNDEN
MIT IHREM MERCEDES.

MERCEDES ME APPS

EIN ANRUF. EIN TEAM.
ALLES GEREGELT.

MERCEDES-BENZ MOBILO

FAST ALLES LASST SICH
REPARIEREN.

MERCEDES-BENZ REPAIR

FAHREN SIE BIS ZU
7 JAHRE SORGENFREL. oy

4-JAHRES-WERTPAKET-
ERWEITERUNG

GARANTIERT ENTSPANNTER

MERCEDES-BENZ
SERVICE-PAKETE

Wenn der Wetterbericht Schnee und Kalte ansagt,

ist mit einer dicken Jacke und Stiefeln noch lange
nicht alles getan. Auch Ihr Fahrzeug sollte rechtzeitig
auf die speziellen Witterungsverhaltnisse eingestellt
werden. Wir vom Mercedes-Benz Service bieten
maBgeschneiderte Angebote zur Winterzeit - fur eine
sichere Fahrt.

Dazu gehoren zum Beispiel die Mercedes-Benz
Original-Wischerblatter fur gute Sicht bei Regen und
Schnee. Sicheren Halt bieten unsere Winterreifen
sowie Komplettrader. Und beim Winter-Check priifen
unsere Experten die wichtigsten Funktionen Ihres
Fahrzeugs sorgfaltig und kiimmern sich darum, dass
Ihr Mercedes bei jeder Wetterlage eine perfekte Figur
abgibt.

Schneien Sie also bei uns herein, bevor Sie der
Winter tGberrascht. Wir freuen uns auf Sie und

beraten Sie gerne personlich.

Ihr Mercedes-Benz Servicepartner

Die Vorteile der fachgerechten Wartung oder Reparatur bei einem
autorisierten Mercedes-Benz Servicepartner:

Professionell geschultes Servicepersonal

Erstklassige Wartung und Reparatur mit Spezialwerkzeugen
Verwendung von Mercedes-Benz Original-Teilen
Bedarfsgerechter Serviceumfang nach Fahrleistung und
Einsatzbedingungen lhres Fahrzeugs

m Kostenlose Erneuerung der Mobilitatslosung Mobilo nach jedem
Service - bis zu 30 Jahre lang

HERBST / WINTER 2022 3



WINTER-CHECK INKL. RADERWECHSEL

MIT SICHERHEIT
DEN WINTER GENIESSEN.

Blauer Himmel, klare Luft und weil3e Landschaft -
der Winter kann so schon sein. Damit Sie auch
mit Ihrem Mercedes die niedrigen Temperaturen
unbeschwert genieen konnen, empfehlen wir
rechtzeitig einen Winter-Check durchfihren zu
lassen. Dabei nehmen wir alle sensiblen Bereiche
wie Olstand, Licht, Reifen und Bremsen unter die
Lupe. Damit Sie jederzeit sicher losfahren knnen.

Winter-Check
inkl. Raderwechsel

o ohne Ersatzteile
fllI' IlllI‘ 77 € und Fliissigkeiten

Unverbindliche Preisempfehlung inkl. MwSt.

WIR PRUFEN FUR SIE:

e Reifendruck und -profil
e Optimale Funktion und Einstellung
der Scheinwerfer
e Bremsbelage bei Scheibenbremsen
(optische Priifung)
¢ Zustand Unterboden (optische Prifung)
¢ Motorolstand
e Dichtheit Kiihlsystem (optische Priifung)
¢ Scheiben- und Scheinwerferwaschanlage
e Spannung und Zustand des Keilriemens
e Funktion der Hupe
e Zustand der Wischerblatter
e Steinschlage in der Windschutzscheibe

GERNE LAGERN
WIR IHRE
SOMMERRADER
EIN - SOLANGE
AUSREICHEND
PLATZ ZUR
VERFUGUNG STEHT.

JETZT ONLINE-TERMIN VEREINBAREN!
Denn mit der Online-Terminbuchung
finden Sie Thren Wunschtermin im
Handumdrehen. Der Uberblick iiber alle
unseren freien Servicezeiten macht Ihren
Besuch bereits im Vorfeld gut planbar.

So kénnen Sie freie Termine mit Threm
Kalender abgleichen und sich einfach den
aussuchen, der Ihnen am besten passt.

> Service-Termin




UNTERBODENVERSIEGELUNG UND MERCEDES-BENZ ORIGINAL-BREMSSCHEIBEN

SCHUTZ VOR
SALZ UND EIS.

DIE VORTEILE EINER

UNTERBODENVERSIEGELUNG:

e Schutz gegen Wasser, Salz,
StraBenschmutz und kleine Steine

e Vorbeugung gegen Unterrosten

¢ Vermeidung von Abplatzungen

e Deutlicher Werterhalt

e Schutz fir weitere 2 Jahre

Unterbodenversiegelung

239 €* z. B. fiir die A-Klasse

WEIL JEDER
METER ZAHLT.

Im Ernstfall zahlt jeder Meter bis zum Stillstand:
Mercedes-Benz Original-Bremsscheiben wurden
speziell fir Ihr Fahrzeug entwickelt. Das sorgt fur
starke Bremsleistung und einen kurzen Bremsweg -
ohne langes Einfahren und selbst bei extremer
Belastung.

Die Auswahl hochwertiger Materialien und ein
spezieller Korrosionsschutz sorgen dafir, dass
Mercedes-Benz Original-Bremsscheiben moglichst
lange fir Sie im Einsatz sind. Und wenn Sie doch
einmal in die Werkstatt missen, spart die prazise
Passform wertvolle Zeit beim Einbau.

Mercedes-Benz

Original-Bremsscheibe

100 €* z. B. fiir C-Klasse (205), A000 423 05 12

* Unverbindliche Preisempfehlung inkl. MwSt. HERBST / WINTER 2022 5



MERCEDES-BENZ ORIGINAL-BATTERIEN

Starten Sie sicher durch:
Mercedes-Benz Original-Batterien
bieten optimale Kaltstarteigen-
schaften, damit Ihr Mercedes auch

bei niedrigen Temperaturen sicher
anspringt und Sie sich auf zuverlassige
Leistung verlassen konnen.

AuBerdem sind unsere Batterien
wartungsfrei und tberzeugen mit
einer langen Lebensdauer.

Mercedes-Benz
Original-Starterbatterie

374 €*/ A001 982 82 08 26

Mercedes-Benz
Original-Stiitzbatterie /
Zusatzbatterie

161 :€*/ A000 982 96 08 25

6 * Unverbindliche Preisempfehlung inkl. MwSt.

Ladegerat mit Ladeerhaltungs-
funktion, 5A

Fiir Bleisaure- und Lithiumbatterien, ECE.
Priift, ladt und wiederbelebt Ihre Batterie -
auch bei volliger Entladung. Abgestimmt
auf die komplexe Elektronik Ihres
Fahrzeuges.

135 €* /A000 982 30 21



MERCEDES-BENZ ORIGINAL-WISCHERBLATTER

DAMIT IHR MERCEDES
EIN ECHTER MERCEDES BLEIBT.

Ob VerschleiB3, Wartung oder anderweitiger Austausch: Ihre Vorteile auf einen Blick:

Mercedes-Benz Original-Teile sind die optimale Wahl fur

Werterhalt und Sicherheit in Ihrem Mercedes. Jedes Teil ® Geprifte Sicherheit und Zuverlassigkeit

ist passgenau auf Technik und Design des Fahrzeugs ® Speziell fr das jeweilige Fahrzeug entwickelt
abgestimmt, besteht aus hochwertigen Materialien und ist ® Nach strengen Mercedes-Benz Vorgaben getestet
so besonders widerstandsfahig und langlebig. ® AuBergewohnliche Qualitat und lange Haltbarkeit

INGETRUBTE
hc Vs .ﬂ,_‘ SSICHTEN.

Mercedes-Benz Original-
Wischerblatter sorgen bei jedem
Wetter fir klaren Durchblick und
damit auch fiir mehr Sicherheit im
Stral3enverkehr.

Die genaue Anpassung des
Wischerblattes an die Scheibe

;‘ ‘ < d 49 Ihres Mercedes verhindert, dass es
> 5 bei hohen Geschwindigkeiten zu

' stromungsbedingten Wischfehlern

oder Windgerauschen kommt.

Mercedes-Benz Original-Wischerblatter

Frontscheibenwischer Heckscheibenwischer
A (177) A177 820 98 00 56 €* A(177) A247 820 67 00 18 €*
CLA (118) A177 820 98 00 56 €* CLA (118) A167 820 58 00 16 €* Ll o
Scheibenwaschkonzentrat, 1
B (247) A247 820 05 02 60 €* B (247) A247 820 78 01 17 € .
10 € / A002 986 1471 0911 11
C (205) A205 820 45 03 66 €* C (205) A205 820 87 02 18 €*
EQC(293)  A205 8204503 66 €* EQC (293) A205 820 87 02 18 ¢* Scheibenenteiser mit Anti-
E (213) A213 820 36 04 74 €* E (213) A247 820 69 00 16 €* beschlagwirkung, 500 ml
GLC (253) A205 820 45 03 66 €* GLC (253) A253 820 87 00 17 €* 14 €*/ 60 G5 EFB D
GLE (167) A167 820 92 01 71€* GLE (167) A167 820 58 00 16 €*

* Unverbindliche Preisempfehlung inkl. MwSt. HERBST / WINTER 2022 7



Ihr Start in die kalte Jahreszeit sollte immer mit
dem Raderwechsel beginnen. Denn Winterrader
sind fir niedrigere Temperaturen entwickelt.
Deshalb kdonnen sie den Bremsweg verkiirzen,
den Verbrauch reduzieren und zeichnen sich
durch eine lange Lebensdauer aus.

Bereits ab Temperaturen von unter 7° Celsius
sind sie Sommerreifen tUberlegen.

Zusammen mit den optisch ansprechenden
Leichtmetallfelgen von Mercedes-Benz ergibt
sich somit eine unschlagbare Kombination aus
Sicherheit und Schonheit fir Ihren Mercedes.

/ZUR FAHRBAHN.

WINTER-KOMPLETTRADER VON MERCEDES-BENZ -

S Noch mehr Auf den folgenden Seiten zeigen wir
entdecken. Ihnen eine Auswahl an attraktiven
E E Mercedes-Benz Winter-Komplettradern.
1 . . .
Das gesamte Sortiment finden Sie
unter: mercedes-benz.at/accessories

[=]

A-Klasse (177), B-Klasse (247), A-Klasse (177), B-Klasse (247), A-Klasse (177), B-Klasse (247),

CLA (C118/X118) CLA (C118/X118) CLA (C118/X118)

5-Doppelspeichen-Rad 5-Speichen-Rad 5-Doppelspeichen-Rad

Pirelli W SottoZero 3 MO Hankook Winter i*cept evo2 MO Bridgestone Blizzak LM0O1 MO

205/60 R16 92H 205/55 R17 91H 225/45 R18 91H

links: Q44014171006E | rechts: Q44014171007E Q44014311002E links: Q44014191090 | rechts: Q44014191091
awdgl b weedgl] s (00dea(gl] b

0°d|ed| g 4 0°d @-da g & 0°d @7d g 4

1503 € 1.628 € 1.968 €

8 * Unverbindliche Preisempfehlung inkl. MwSt., fiir vier Leichtmetallfelgen mit Bereifung, ohne Montage und ohne Radnabenabdeckung.

Abbildungen zeigen das Design der angebotenen Leichtmetallfelgen, nicht das Original-Reifenprofil.



C-Klasse (206)

5-Doppelspeichen-Rad
Goodyear UltraGrip Performance G1 MO
225/50 R17 98H

links: Q44014141076E | rechts: Q44014141077E

e°d[eca[g)

2.002¢€

*

* Unverbindliche Preisempfehlung inkl. MwSt., fiir vier Leichtmetallfelgen mit Bereifung, ohne Montage und ohne Rad-

C-Klasse (206) All-Terrain

5-Speichen-Rad
Pirelli W SottoZero 3 MO
245/45 R18 100V

links: Q44014171494E | rechts: Q44014171495E

o°d o7d @)

*

2189 €

MERCEDES-BENZ WINTER-KOMPLETTRADER

AN

CLS (C257)
5-Doppelspeichen-Rad

Continental WinterContact TS 850 P MOE

245/45 R18 100V

Q44054111022E

IO I

A\

2439 €

HERBST / WINTER 2022

nabenabdeckung. Abbildungen zeigen das Design der angebotenen Leichtmetallfelgen, nicht das Original-Reifenprofil.



Mercedes-Benz
Réaderzubehor

Ventilzierkappen, Set,
4-teilig

18 €*/ B6 6472002

Radsicherungssatz
M14 x 1,5 x 27, schwarz

87 €*/ A001990 1607

Radnabenabdeckung
Stern mit Lorbeerkranz,
klassisches Design, schwarz

18 €*/ A171400 01259040

AMG Radnabenabdeckung,
im Zentralverschlussdesign
matt schwarz

35 €*/ A000 400 0900 9283

* Unverbindliche Preisempfehlung
inkl. MwsSt.

E-Klasse (S213) Hybrid
5-Speichen-Rad

Pirelli W SottoZero 3 MO

VA: 245/45 R18 100V | HA: 275/40 R18 103V

VA links: Q44014171368E | VA rechts: Q44014171369E

@°d|e~d g &

HA links: Q44014171370E | HA rechts: Q44014171371E

o°dera @] &

2439 €

SL (R232)

AMG Vielspeichen-Rad
Pirelli P Zero Winter MO1
VA: 255/45 R19 104V | HA: 285/40 R19 107V

e°d|e7d g 4

HA: Q44014171505E

Tl

4484 €

EQA (H243), EQB (X243)

10-Speichen-Rad
Continental WinterContact TS 850 P MOE
215/60 R18 102T

Q44056111006E

d(evd @] 4

2189 €

N3
il

E-Klasse (213) E43/55

AMG 5-Doppelspeichen-Rad
Michelin Pilot Alpin 5 MO
245/40 R19 98V

VA links: Q44014151154E | VA rechts: Q44014151155E

HA links: Q44014151156E | HA rechts: Q44014151157E

@°a @4 g

3.687 €

AMG GT (X290)

AMG 5-Doppelspeichen-Rad
Pirelli P Zero Winter MO1
VA: 255/45 R19 104V | HA: 285/40 R19 107V

VA: Q44014171416E
0°d @

HA: Q44014171417E

URCIE AR

4.270 €

GLC (X253), GLC Coupé (C253)

10-Speichen-Rad
Pirelli Scorpion Winter MOE
235/55 R19 101H

links: Q44056171002E | rechts: Q44056171003E

o°de"d | @

2439 €

* Unverbindliche Preisempfehlung inkl. MwSt., fiir vier Leichtmetallfelgen mit Bereifung, ohne Montage und ohne Rad-
nabenabdeckung. Abbildungen zeigen das Design der angebotenen Leichtmetallfelgen, nicht das Original-Reifenprofil.
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E-Klasse (213) E63

AMG 10-Speichen-Rad
Michelin Pilot Alpin PA4 MO
265/40 R19 102V

VA links: Q44014151168E | VA rechts: Q44014151173E

@°derd g 4

HA links: Q44014151174 | HA rechts: Q44014151175E

o°d erd (g 4

4.311€"

MERCEDES-BENZ WINTER-KOMPLETTRADER

S-Klasse (223), Maybach

10-Speichen-Rad
Pirelli W SottoZero 3 MO
255/45 R19 104V

links: Q44014171432E | rechts: Q44014171433E

0°dlerda @) 4\

2.660 €

S-Klasse (223) S63e

AMG 10-Speichen-Rad
Pirelli P Zero Winter MO1
255/45 R20 105V

VA: Q44014171565E | HA: Q44014171566E

o'd @al@)| 4

4872 €

GLA (H247), GLB (X247)

5-Speichen-Rad
Michelin Pilot Alpin 5 MO
215/65 R17 99H

links: Q44030151072E | rechts: Q44030151073E

URCIORC IR

1.844 €

GLC (X253 43 AMG),
GLC Coupé (C253 43 AMG)

AMG Vielspeichen-Rad
Dunlop Winter Sport 5 MO
255/45 R20 105V

links: Q44030121030E | rechts: Q44030121031E

DRCIORC TN

4220 €

GLA (H247), GLB (X247)

5-Doppelspeichen-Rad
Continental WinterContact TS 850 P MOE
215/60 R18 98H

Q44056111005E

°d [@7q [¢])] 4

2156 €

GLC (X254), GLC Coupé (C254)

5-Speichen-Rad
Continental WinterContact TS 850 P MO
235/60 R18 103H

Q44030111027E

@°dlerd|g)) 5

2.343 €

* Unverbindliche Preisempfehlung inkl. MwSt., fiir vier Leichtmetallfelgen mit Bereifung, ohne Montage und ohne Rad-

nabenabdeckung. Abbildungen zeigen das Design der angebotenen Leichtmetallfelgen, nicht das Original-Reifenprofil.

GLA (H247 35/45 AMG),
GLB (X247 35 AMG)

AMG 5-Doppelspeichen-Rad
Pirelli P Zero Winter MO1
235/50 R19 99V

Q44014171341E

CRCIUR- I

3.845 €

P\

Eine
erstklassige
Wahl.

Winterkomplettrader von
Mercedes-Benz vereinen viele
Vorteile.
o Design und Qualitat auf
héchstem Niveau.
Sicherheit, Leistungsfahigkeit,
Langlebigkeit und Kosten-
ersparnis.
Felgen, Reifen und Fahrzeug sind
perfekt aufeinander abgestimmt.

HERBST / WINTER 2022 1



EN®
GLC (X254), GLC Coupé (C254)

5-Doppelspeichen-Rad
Continental WinterContact TS 850 P MO
235/55 R19 105H

Q44030111030E

o°d|e-a

2688 €

EQC (N293), GLC F-Cell (N253)

5-Doppelspeichen-Rad
Bridgestone Blizzak LM00O5 MO
235/55 R19 105H

links: Q44030191026E | rechts: Q44030191027E

{@@ d L@? d Kcn) A

2.660 €

GLE (C/V167)

5-Doppelspeichen-Rad
Continental WinterContact TS 850 P MO
275/50 R20 113V

VA: Q44014111226 | HA: Q44014111227E

URCIOR: Iy

2.876 €

GLE (C/V167)

5-Doppelspeichen-Rad
Pirelli Scorpion Winter MO
VA: 275/45 R21 107V | HA: 315/40 R21 111V

VA links: Q44014171520E | VA rechts: Q44014171521E

o°d|@"a ¢ 4

HA links: Q44014171522E | HA rechts: Q44014171523E

0°d|e~d g 4

3.548 €

EQE (V295)

5-Speichen-Rad
Pirelli W SottoZero 3 MO
255/45 R19 104V

links: Q44014171549E | rechts: Q44014171550E

o°d@d g 4

2.592¢€

EQE (V295)

Vielspeichenrad
Bridgestone Blizzak LM001 MO-S
255/40 R20 101V

links: Q44014191160E | rechts: Q44014191161E

2938 €

GLS (X167)

5-Speichen-Rad
Continental WinterContact TS 850 P MO
275/50 R20 113V

VA: Q44030111021E | HA: Q44030111022E

e°de-d (g &

3125€°

EQS (V297)

15-Speichen-Rad
Bridgestone Blizzak LM00O5 MO
235/55 R19 105H

links: Q44014191152E | rechts: Q44014191153E

k@ q ;@?d cm b

2722€

EQS (V297) 53 AMG

AMG Vielspeichen-Rad
Continental WinterContact TS 860 S MO1

265/40 R21 105V
A\

Q44014111335E

CRCICR: AL

4.810 €

12 * Unverbindliche Preisempfehlung inkl. MwSt., fiir vier Leichtmetallfelgen mit Bereifung, ohne Montage und ohne Radnabenabdeckung.

Abbildungen zeigen das Design der angebotenen Leichtmetallfelgen, nicht das Original-Reifenprofil.



FUR IHRE SICHERHEIT.

MERCEDES ORIGINAL (MO)
WINTERREIFEN.

Winterreifen sind nicht nur bei
Schnee und Eis, sondern auch
bei Regen und Temperaturen von
unter 7° Celsius unverzichtbar.

Wussten Sie zum Beispiel, dass
Winterreifen IThren Bremsweg
um bis zu 50 Prozent, je nach
StraBenbeschaffenheit verkirzen
konnen? Das macht bei plotz-
lichem Bremsen einen grof3en
Unterschied. Mercedes Original
(MO) Winterreifen erfillen die
strengsten Sicherheitsanforde-
rungen und werden speziell fur
Mercedes-Benz entwickelt.

Was macht MO-Reifen
so besonders?
Premium-Reifenhersteller ent-
wickeln jeden MO-Reifen nach
den hochsten Qualitatsstandards
und Anforderungen von

Mercedes-Benz. Die Reifen
mussen Uber 40 Parameter er-
fllen, um das entsprechende
MO-Gutesiegel zu erhalten. Wenn
es um Ihre besonderen Fahrbe-
dirfnisse geht, dann sind MO
(Mercedes Original) Reifen aus
Mercedes-Benz Sicht die richtige
Wahl.

MO-Reifen werden speziell fur
jedes einzelne Fahrzeugmodell
von Mercedes-Benz entwickelt,
getestet und angepasst, damit
sorgen sie aus unserer Sicht fir
das beste Zusammenspiel von
Fahrzeug, Reifen und Fahrbahn.

Lassen Sie sich von Ihrem
Mercedes-Benz Servicepartner
beraten, welche Mercedes
Original-Winterreifen sich am
besten fiir Ihr Fahrzeug eignen.

MERCEDES-BENZ WINTER-KOMPLETTRADER

EQS (X296) SUV

5-Doppelspeichen-Rad
Goodyear UltraGrip Performance+ MO
265/50 R20 111H

links: Q44030141018E | rechts: Q44030141019E

G-Klasse (463 FL) G63 AMG

AMG 5-Doppelspeichen-Rad
Pirelli Scorpion Winter MO1
275/45 R21 110V

links: Q44030171270E | rechts: Q44030171271E

Noch mehr
Zubehor
entdecken!

Das gesamte
Zubehor-Sortiment
kénnen Sie auch
online konfigurieren.

> Mehr erfahren.

Schauen Sie doch
einfach mal auf:
mercedes-benz.at/
accessories

HERBST / WINTER 2022

* Unverbindliche Preisempfehlung inkl. MwSt., fiir vier Leichtmetallfelgen mit Bereifung, ohne Montage und ohne Rad-
nabenabdeckung. Abbildungen zeigen das Design der angebotenen Leichtmetallfelgen, nicht das Original-Reifenprofil.




MERCEDES-BENZ IM INTERVIEW

AUF EIN WORT MIT ...

Wie lange sind Sie schon fiir
Service24h tatig und warum
sind Sie Service24h-Mitarbeiter
geworden?

Jiirgen Kutschenreiter:

Es muss 1999 gewesen sein, als
ich mit dem Service24h begonnen
habe. Als junger Mechaniker bot
sich die Chance, zusatzliches

Geld zu verdienen und neue
Herausforderungen zu meistern.
Manuel Spiegel:

In meiner Gesellenzeit bot sich
bereits die Chance, hier tatig zu
werden, die habe ich genutzt. Eine
zusatzliche Aufgabe mit guter
Entlohnung anzunehmen und
gleichzeitig einen neuen Bereich zu
lernen, das hat mich gereizt.

Was gefillt Ihnen an Ihrem Job am
besten?

Jiirgen Kutschenreiter:

Die Moglichkeit, Kunden zu helfen
und bei jedem Einsatz dazuzulernen.
All die Entscheidungen, die es zu
treffen gilt, um am Ende eine Losung
anbieten zu konnen.

Jiirgen Kutschenreiter
Service24h-Mitarbeiter bei der Pappas
Automobilvertriebs GmbH in Linz

14

Manuel Spiegel:

Der Kontakt zu den Kunden und das
stetige Suchen nach einer Losung,
die den Kunden wieder mobil macht.

Wie oft werden Sie etwa im Monat
von der Notrufzentrale zu einem
Einsatz gerufen?

Jirgen Kutschenreiter:

Ganz unterschiedlich. Letzte Woche
gleich dreimal. Es gibt aber auch
ganz ruhige Wochen und man weil3
nie, was einen in der nachsten Nacht
erwartet.

Manuel Spiegel:

Abhangig von der Jahreszeit sind

es so 5-10 Einsatze pro Monat,
hauptsachlich Reisende.

Wie lauft ein Service24h-Einsatz
ab?

Jirgen Kutschenreiter:

Friher haben wir die Infos direkt
bekommen, heute ist es ein
Voicebot, der mir die Eckdaten

flr meinen Einsatz liefert. Ich mache
mich dann mit meinem Servicebus
auf den Weg, entweder direkt zum
Kunden oder Uber die Firma, um
benostigte Ersatzteile zu holen.

Kann ich dem Kunden vor Ort nicht
helfen, fahre ich zurlick und hole
den Abschleppwagen. Geholfen wird
immer, egal wie.

Manuel Spiegel:

Ein Voicebot ruft mich an, gibt mir
die wichtigsten Eckdaten durch und
dann treffe ich die Entscheidung,
was ich voraussichtlich bendtige, um
dem Kunden zu helfen und mache
mich auf zu ihm.

Gibt es Situationen im
Pannendienst, an die Sie sich
besonders erinnern?

Jurgen Kutschenreiter:

Natlrlich. Besonders in Erinnerung
bleiben die menschlichen Problem-
[6sungen. Da fallt mir der englische

Manuel Spiegel
Service24h-Mitarbeiter bei der Schneider
Automobil GmbH in Dornbirn

Sir ein, dessen Gaspedal defekt
war und dem ich so schnell helfen
konnte, dass er sogar seine vorab
gebuchte Fahre erwischen konnte.
Eines der schonsten Erlebnisse

war es, einem alteren deutschen
Ehepaar, beide tber 80, helfen

zu konnen. Auto und Wohnwagen
galt es nach Linz zu schleppen, zu
schweien und zu schrauben und
das alles im Wissen, dass flr die
beiden jeder Euro zahlt. Solche
Situationen sind es auch, die die
Motivation schaffen, bei Service24h
weiterzumachen, auch nach mehr als
20 Jahren.

Manuel Spiegel:

Klar - bei so vielen unterschiedlichen
Einsatzen sammeln sich
Erinnerungen. Spontan fallt mir

ein Kunde ein, der mit seinem
Mercedes-Benz SUV im Gelande
unterwegs war, um seine Ziegen zu
flttern. Wir mussten tber Wiesen
fahren und Bache queren, um zu
ihm vorzudringen. Normalerweise
sind wir aber ausschlieBlich auf der
StraBe unterwegs.
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Ein halbes Jahrhundert:

DER SERVICE-NO
VON MERCEDES-B
FEIERT JUBILAUM.

Mercedes-Benz
Service24h

Mit seinem 50-jahrigen Jubilaum unterstreicht der Not-
dienst ,Service24h* die herausragende Bedeutung der
Kundenbetreuung flir Mercedes-Benz. Bereits 1972
etablierte Mercedes-Benz deutschlandweit einen Tag-und-
Nacht-Notdienst: ein Novum in der Automobilbranche.

50 Jahre spater sichern mehr als 3.000 Standorte in der EU
die Erfillung der Kundenmobilitat. Nicht nur unter Schon-
wetterbedingungen, sondern auch bei Schnee, Eisglatte,
im Sturm und bei Hitze sind die Service24h-Technikerinnen
und -Techniker auf der StraBe unterwegs und sorgen

flir schnelle und professionelle Hilfe im Pannenfall.

Der Service24h ist in Verbindung mit der serienmaBigen
Mobilitatslosung Mobilo fiir Mercedes-Benz Pkw-Kundinnen
und -kunden kostenfrei.

,Bereits seit 50 Jahren bietet der Service24h professionelle
Hilfe im Pannenfall. Unsere Technikerinnen und Techniker
stehen rund um die Uhr im unermudlichen Einsatz, um
unsere Kundinnen und Kunden in jeder Situation so schnell
wie moglich wieder mobil zu machen. Genau deshalb sind
wir in der gesamten Serviceorganisation sehr stolz auf

50 JAHRE MERCEDES-BENZ SERVICE24h

dieses Jubilaum*, so Markus Albel, Leiter Customer Services
Mercedes-Benz Cars Osterreich.

1972 von Mercedes-Benz Deutschland gegriindet, wurde
der Service24h schnell zum Vorbild. 14 weitere Lander in
Europa, darunter auch Osterreich, schlossen sich in den
folgenden zehn Jahren dem Notdienstprogramm an.

1998 wurde in Maastricht das Mercedes-Benz Customer
Assistance Center er6ffnet, das den Service24h europaweit
koordiniert und damit den Kundinnen und Kunden mit
einem flachendeckenden Servicenetz grof3te Mobilitat
innerhalb Europas ermdoglicht. Die Spezialistinnen und
Spezialisten des Service24h beheben, wann immer moglich,
Pannen noch direkt vor Ort oder sorgen dafur, dass das
Kundenfahrzeug in die nachste Mercedes-Benz Werkstatt
gebracht und die Weiterfahrt der Kundinnen und Kunden
sichergestellt wird.

Im Notfall ist der Service24h liber den Mercedes me Button
im Fahrzeug oder unter folgender Rufnummer erreichbar:

+43 1502221777
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BESTENS AUSGERUSTET
IN DEN WINTER STARTEN.

Gerade im Winter tut zusatzlicher
Stauraum gut, wenn man Skier,
Snowboards, Sport- und Winter-
schuhe, Jacken und Mantel befordern
mochte - besonders wenn es sich um
Dinge handelt, die nass transportiert
werden missen.

Bei Mercedes-Benz finden Sie malge-
schneiderte Tragersysteme und prak-
tische Zubehorartikel, die passgenau
auf Ihr Fahrzeug und Ihre Bediirfnisse
zugeschnitten sind. Lassen Sie sich
von uns beraten!

USB Power Charger

Die intelligente ,Smart Charging“ Ladelogik
und eine Ladeleistung von bis zu 2 x 2,4 A

sorgen unterwegs fiir eine rasche und kom-
fortable Aufladung am Zigarettenanziinder.

23 €*/ A213 820 0803

Wechselcover fiir beleuchtete
Einstiegsleiste, vorne, 1-fach, fiir EQC
Das Wechselcover in Silber mit weiBem
Mercedes-Benz Schriftzug fiir die Einstiegs-
leiste mit LED-Beleuchtung. Das Wechselcover
liberzeugt durch einfache Montage, exakte
Passform und Strapazierfahigkeit.

78 €*/ A205686 1600

16 * Unverbindliche Preisempfehlung inkl. MwSt.

LED-Logoprojektor, Mercedes Stern

Faszinierender Auftritt: Innovative LED-
Logoprojektoren projizieren beim Offnen
von Fahrer oder Beifahrertiir einen Mercedes
Stern mit 3D-Effekt auf den Boden im
Einstiegsbereich. Ersetzt die seriellen
Ausstiegsleuchten in den vorderen Tiiren.
2-teiliges Set.

153 €*/ A213 820 4503

Zick-Zack-Ladekantenschutz

Schwarz. Kunststoff. Aufklappbar.
Baureiheniibergreifend einsetzbar. Anbindung
an Lastosen, Wendematte oder Dachbox
moglich. Platzsparend verstaubar. Leicht zu
reinigen.

48 €*/ A253 693 2000



MERCEDES-BENZ TRAGERSYSTEME UND PRAKTISCHES ZUBEHOR

Grundtrager

Exakt auf die Karosserie Ihres
Mercedes-Benz abgestimmter
Aluminium-Trager als Basis fiir viele
Mercedes-Benz Transportlosungen:
Ski- und Snowboardtrager,
Fahrradtrager oder Dachboxen.
Aerodynamisches, gerauschoptimiertes
Mercedes-Benz Design.
Crashtest-gepriift. AbschlieBbar.

376 €*/ A293 8900000

Mercedes-AMG Dachbox

Das innovative aerodynamisch durchdachte
Design der Mercedes-AMG Dachbox vereint
Sportlichkeit und Exklusivitat.

Einfache Montage durch Schnellspannsystem.
Volumen ca. 410 Liter.

Maximale Zuladung 70 kg.

Die Dachbox ist fiir alle Mercedes-Benz Grund- und
Relingtréger freigegeben. Bitte beachten Sie hierbei die
zuldssige Dachlast Ihres Fahrzeuges.

1.835 €*/A000 8400900

Mercedes-Benz Dachbox, schwarz,
beidseitig 6ffnend

Maximale Zuladung 75 kg. Griffleiste zum
leichteren Offnen und SchlieBen.

Mercedes-Benz Dachbox 450

Volumen ca. 450 Liter.
815 €*/ A000 8401200

Mercedes-Benz Dachbox 400
Volumen ca. 400 Liter. (ohne Abbildung)

696 €*/ A000 8401100

Bitte beachten Sie die zuldssige Dachlast Ihres Fahrzeuges.

Staubox

Schwarz. Sicherer Halt fiir kipp- oder
rutschgefahrdete Gegenstande. Trennbar in
zwei Bereiche, durch Rippenstruktur im Boden
mit der Mercedes-Benz Kofferraumwanne
kombinierbar.

89 €*/ A000 814 0400

* Unverbindliche Preisempfehlung inkl. MwSt.

Schmutzfanger, Satz vorne

Schiitzen Wagenboden und -flanken vor
Steinschlag und Verschmutzung.
Paarweise fiir Vorder- bzw. Hinterachse
erhaltlich. Schwarz, genarbt.

z. B. fiir EQA (243), EQB (243), GLB (247) oder B-Klasse (247)

76 €*/A247 8905300

Schneekette, RUD-matic,
ohne Greifstege

Komfort-Schneekette zur Schnellmontage.
Beste Testergebnisse in den Bereichen
Traktion, Bremsweg, Laufruhe, Seitenfiihrung
und Haltbarkeit.

366 €*/ B6 755 0026
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MERCEDES-BENZ STARVIEW

- | B
S 'SIE SELBST. & '
ENTSCHEIDEN SIE SELBST.

Sollten an IThrem Mercedes - Mit StarView bieten wir Ihnen scheiden, ob Sie die Reparatur
neben schon beauftragten maximale Transparenz fir Ihren freigeben oder auf weitere Arbeiten
Arbeiten - zusatzliche nachsten Werkstattbesuch. Sollte ein verzichten mochten. Wartezeiten
. . Reparaturbedarf an IThrem Fahrzeug werden dadurch vermieden und Sie
Reparaturen notwendig sein, e :
nt Th . N digital festgestellt werden, wird dieser in erhalten Ihr Fahrzeug schnell wieder
ste t Ihnen JetZ’EeIn Igitater einem kurzen Video dokumentiert. zurlick.
Service zur Verflgung.
Den Clip erhalten Sie, inklusive Um StarView schon ab IThrem
Erlauterung und Kostenvoranschlag nachsten Besuch nutzen zu konnen,
(optional), direkt auf Ihr Smartphone. sprechen Sie uns einfach bei der
Nun kdnnen Sie ganz entspannt ent- Fahrzeugannahme darauf an.

So einfach funktioniert StarView:

© Geben Sie bitte bei der Fahrzeugabgabe Ihre Telefonnummer und/oder
E-Mail-Adresse bekannt.

@ Sie erhalten dann einen Link zum Video iiber den Zustand Ihres Wagens
per SMS oder E-Mail - je nach Wunsch - zugesandt.

© Bitte klicken Sie auf diesen Link, um das Video zu 6ffnen.

OPTIONAL:

Sollten sich beim Fahrzeugcheck durch unsere Werkstattprofis weitere,
erforderliche Arbeiten ergeben, schicken wir IThnen ein Video zur
Dokumentation sowie eine Einschatzung der jeweiligen Kosten. Per Klick
entscheiden Sie dann, welche Arbeiten durchgefiihrt werden sollen.

VERFUGBAR BEI TEILNEHMENDEN MERCEDES-BENZ SERVICEPARTNERN.
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Kompakt und portabel

Das Flexible Ladesystem ist eine mobile Ladelosung,

mit der Sie Ihr Plug-in-Hybrid oder Elektrofahrzeug bis zu
22 kW laden konnen.

Optional: fest montierte Wallbox
Wir bieten Ihnen auch die Moglichkeit einer optionalen
Wandmontage als stationare Wallbox.

Ladeleistung

Das Flexible Ladesystem erkennt selbststandig die unter-
schiedlichen Adapter und stellt die optimale Ladeleistung ein
(maximal 22 kW). Eine individuelle, manuelle Regulierung der
Ladeleistung ist jederzeit moglich.

Sicherheit
Das Flexible Ladesystem ist mit integrierten Fehlerstrom-
schutzschaltern ausgestattet. Integrierte Temperatursensoren

in den Haushaltsadaptern schiitzen vor méglicher Uberhitzung.

Das System ist fr einen Temperaturbereich von -30 °C bis
+50 °C konzipiert, Gberfahrbar und wasserdicht. Gepriifte
Originalqualitat von Mercedes-Benz.

Sauberkeit

Ihr Kofferraum bleibt sauber und ordentlich: Sie bendtigen nur
ein Kabel und das von Ihnen ausgewahlte Adapterset, welche
platzsparend in einer Tasche verstaut werden kdnnen.

* Unverbindliche Preisempfehlung inkl. MwSt.

FLEXIBLES LADESYSTEM

FLEXIBEL LADEN:
MER UND UBERALL.

Das Flexible Ladesystem garantiert
ein sicheres und flexibles Laden

fur Ihr Fahrzeug - egal ob zuhause
oder unterwegs. Neben der mobilen
Wallbox - dem Steuergerat - sind

im Lieferumfang verschiedene
Adapter flir Haushaltssteckdosen,
Industriesteckdosen sowie fir 6ffent-
liche Ladesaulen und Wallboxen
enthalten, die einfach per Plug-and-
Play mit dem Flexiblen Ladesystem
verbunden werden kdnnen.

Somit haben Sie mit dieser kompakten
und portablen All-in-one-Ladelésung
immer genau das System im Koffer-
raum, das gerade bendtigt wird -

mit nur einem Kabel.

>> Flexibles Ladesystem -
Setangebot

Flexibles Ladesystem (Set) |

1376 €* z. B. Set 32/3-phasig, A297 982 0700

Alle Komponenten sind auch einzeln erhaltlich.
Fragen Sie Ihren Serviceberater.
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MERCEDES-BENZ
COLLECTION.

AMG Funktionsjacke Herren

Oberstoff Softshell 100 % Polyester,
Body 100 % Nylon mit Polyurethan-
Beschichtung, Taftfutter und leichte
Wattierung 100 % Polyester. Wind- und
wasserabweisende Beschichtung.
Abtrennbare Kapuze. Diverse Innen-
taschen. Weitenverstellbare Armel-
blindchen. Slim Fit. GréBen S-XXL.

221 €*/ B6 695 7495-7499

20 * Unverbindliche Preisempfehlung inkl. MwSt.

AMG Funktionsjacke Damen

100 % Polyester. Wasser- und wind-
dicht. Atmungsaktiv. Offnungen im
Vorder- und Riickenteil fiir zusatzliche
Ventilation. Purtex®Impragnierung.
Dual-Protection-System®. GroBenver-
stellbare Kapuze. Weitenverstellbare
Armel. Modern Fit. Diverse Taschen.
GroBen XS-XL.

287 €*/ B6 695 8651-8655

ALWAYS IN STYLE.

AMG Softshelljacke Damen

Oberstoff 49 % Polyester/34 % Poly-
amid/17 % Polyurethan, Innenseite aus
leichtem Jersey. Atmungsaktiv, wind-
und wasserdicht. Abnehmbare Kapuze
mit gréBen- und weitenverstellbarem
Tunnelzug. Kinnschutz. Eingrifftaschen
und laminierte Innentasche. Slim Fit.
GroBen XXS-XL.

221 €*/ B6 695 9290-9295



MERCEDES-BENZ COLLECTION

Mercedes-AMG GT R, C190

Designo selenitgrau magno. 1:43.
Hersteller: Norev.

41 €*/ B6 696 0625

Mercedes-Benz Bluetooth®
Kopfhorer

Schwarz/silberfarben. Kunststoff.
Ein USB-Anschluss (USB Typ C).
Lithium-Ionen-Akku. An- und Aus-
schalter. Mit USB-Typ-C- auf
USB-Typ-A-Ladekabel.

323 €*/ A223 8209903

Topcase

Graphit. Obermaterial Nylon, Futter
100 % Polyester. Wasserabweisend.
GroBes Innenfach mit ReiBverschluss.

Zusatzliche Innentasche aus Netzstoff.

Made for Mercedes-Benz by HORIZN
STUDIOS. MaBe ca. 26 x 18 x 12 cm.

80 €*/ B6 695 9481

* Unverbindliche Preisempfehlung inkl. MwSt.

3-l-Formelrennwagen,
W 154,1939

Silberfarben. 1:43.
Hersteller: Minimax/Spark.

57 €*/ B6 604 0439

Chronograph Herren, Business

Edelstahlgehaduse. Schwarzes Ziffer-
blatt mit Sunray-Pragung in den
Zahleraugen. Leuchtzeiger.
Wasserdicht bis 10 ATM. Durchmesser
42 mm. Schweizer Quarzwerk Ronda
5030. Swiss made.

476 €*/ B6 6953530

Golf-Schirm

Fiberglas/Kunststoff/Polyester.
Handoffner. Sicherheitsschieber.

L,Windproof“-Ausfiihrung. Wasser- und

schmutzabweisende Spezialbeschich-

tung. Durchmesser ge6ffnet ca. 130 cm.

Lange geschlossen ca. 100 cm.

81 €*/ B6 695 8963

AMG Cap

AuBBenmaterial 100 % Polyester,
Futter 100 % Baumwolle.
GroBenverstellbar.

37 €* /B6 6955750

AMG To Go Cup, 0,51

Schwarz. Edelstahl. Trageschlaufe aus
Silikon. Funktionaler Trinkverschluss.
Doppelwandig. Made for Mercedes-AMG
by eva solo. Durchmesser ca. 7,5 cm,
Hohe ca. 20 cm. Inhalt ca. 0,5 .

55 €* /B6 6955082
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MERCEDES ME APPS

Mercedes vvae

Ihr Mercedes kann
deutlich mehr. Nutzen
Sie die Moglichkeiten
unserer digitalen
Services und erleben
Sie Ihren Mercedes ganz
neu. Mit den Mercedes
me Apps konnen Sie
viele Informationen
und Funktionen via
Smartphone nutzen.

Alle Mercedes me Apps finden Sie gratis
im Apple Store und bei Google Play.

2 Ladenim JETZT BEI
@& App Store }’ Google Play

Mercedes me App

Mit der Mercedes me App behalten
Sie Thr Fahrzeug stets im Blick und
kdnnen Fahrzeugstatus!, Reifendruck?,
Tankstatus, die Verriegelung der Tiren
u.v. m. bequem per Smartphone
prifen und steuern.

1 Nur bei bestimmten Fahrzeugmodellen.
2 Reifendruck beim letzten Abstellen.
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> Mehr erfahren.

Registrieren Sie sich einmalig fir Mercedes me, verknipfen Sie Thren
Mercedes und genieBBen Sie die Vorteile der Nutzung unserer digitalen
Services. Behalten Sie Thren Mercedes im Auge, auch wenn Sie gerade nicht
in seiner Nahe sind. Mercedes me bietet Ihnen mit praktischen Funktionen
und Services die Moglichkeit, den Alltag zu erleichtern - individuell nach
Ihren Anforderungen. Steuern Sie Fahrzeugfunktionen, checken Sie den
aktuellen Status, buchen Sie Ihren nachsten Servicetermin und bleiben

Sie auf dem neuesten Stand. Die neue Generation der Mercedes me Apps
ermoglicht Thnen die komfortable Verbindung mit Ihrem Smartphone.

Mercedes me Service App

Die Mercedes me Service App kiim-
mert sich um die Erinnerung an den
nachsten Servicetermin sowie um
schnelle und einfache Terminbuchung
und bietet Ihnen hilfreiche How-to-
Videos zu Threm Mercedes - so wird
Ihr Smartphone zum mobilen Service-
partner.

ﬂ Mercedes me Store App

Die Mercedes me Store App hilft

Ihnen dabei Produkte zu verléangern, 4
die Laufzeit von digitalen Diensten ;‘f,
im Auge zu behalten oder weitere :
Funktionen und Services zu finden,
die Thnen den Alltag erleichtern
werden.




Einmalige Registrierung,
viele Vorteile;
Mercedes me

Eine einmalige Anmeldung gentgt, um die
vielfaltigen Leistungen von Mercedes me
nutzen zu konnen. App herunterladen,
personlichen Mercedes me Account
erstellen und entweder online oder bei
Ihrem o6rtlichen Mercedes-Benz Partner
authentifizieren. Los geht’s!

Fahrzeugfunktionen steuern

Mit Mercedes me haben Sie die Mog-
lichkeit, viele Fahrzeugfunktionen via
Smartphone zu steuern oder aktuelle
Informationen direkt aus Threm Mercedes
abzufragen. Ob zum Beispiel alle Tiren
verschlossen sind, sehen Sie sofort in der
App - ohne noch einmal umzukehren.

Passende Dienste finden &
Mercedes-Erlebnis individualisieren
Jeder Alltag ist anders, deshalb finden
Sie mit Mercedes me die fiir Sie passen-
de Unterstltzung. Ihnen ist Navigation
mit aktuellsten Verkehrsdaten beson-
ders wichtig? Oder die Nutzung von
Funktionen Thres Smartphones in Threm
Mercedes? Mercedes me hat eine Losung
fur Sie.

MERCEDES-BENZ MOBILO

Mercedes-Benz Mobilo

EIN ANRUF. EIN TEAM.
ALLES GEREGELL.

Wir sind zur Stelle, wenn es darauf ankommt, und sorgen
europaweit dafir, dass Sie und Ihr Mercedes-Benz schnell
wieder mobil sind. Egal ob bei einer Panne, bei einem
Unfall, einem kleinen Missgeschick oder Vandalismus.
Entweder mit einem Ersatzfahrzeug oder per Flugzeug.
Oder durch das Organisieren der Reparatur vor Ort. Und
wenn Sie entspannt auf die Reparatur Ihres Fahrzeugs war-
ten mochten, bezahlen wir Thnen sogar ein Hotelzimmer.

DIE MOBILITATSLEISTUNGEN IM UBERBLICK:

An- und Abfahrt des Ersatzfahrzeug:

“ Technikers: Ubernahme ° fiir die Dauer der

der Kosten fiir die Fahrt Reparatur,
zum Pannenort. bis zu 3 Werktage.

Hilfe vor Ort:
Kleinreparaturen
werden sofort erledigt.

Flugzeug/Bahn:
kostenlose Weiterreise fiir
alle Mitreisenden.

Abschleppen: Hotel:

zum nachstgelegenen Ubernachtung fiir Sie
Mercedes-Benz und alle Mitreisenden,
Servicepartner. bis zu 3 Werktage.

Taxi, Fahrservice und
offentliche Verkehrs-
mittel: als kurzfristige
Losung fiir Ihre Mobilitat.

Fahrzeugriickfiihrung:
zum Mercedes-Benz
Servicepartner in Threm
Heimatort.

Fahrzeug-Bringservice:

E ] zu Thnen in einem

Umkreis von 50 km.

Organisatorische Hilfe:
zum Beispiel bei Rechts-
fragen oder Sprach-
problemen im Ausland.

Ein Anruf geniigt. Unter +43 150 222 1 777

sind wir jederzeit fiir Sie da. Im Fall der Falle steht Ihnen
in Uber 40 europaischen Landern und mit Gber 3.000
autorisierten Mercedes-Benz Servicepartnern eines der
dichtesten Service-Netze Europas zur Verfligung.

5
s D3
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MERCEDES-BENZ REPAIR

MANCHES LASST SICH NICHT
VERMEIDEN. ABER FAST ALLES
LASST SICH REPARIEREN.

Und das meiste davon ist ein Fall fir Mercedes-Benz Repair™.

Mercedes-Benz SmallRepair

Vom Steinschlag, der die Sicherheit
beeintrachtigt, bis zur Schramme,
die am Erscheinungsbild Ihres
Mercedes kratzt. Unsere Spezialis-
ten von Mercedes-Benz SmallRepair
sorgen dafiir, dass solche Bescha-
digungen effizient und kompetent
ausgebessert werden: mit moderns-
ten Methoden und mit besonderem
Fingerspitzengefihl.

Mercedes-Benz Unfallreparaturen
Ob bei Karosserieschaden, Lack-
arbeiten oder dem Ersatz von
Fahrzeugteilen - wir nehmen Unfall-
reparaturen mit gréBter Sorgfalt vor.
Fir den Werterhalt Ihres Fahrzeugs.
Und vor allem fiir Thre Sicherheit.
Dabei werden eventuelle Unfall-

schaden am komplexen System
aus elektronischen Anlagen und
Sicherheitsvorrichtungen erkannt
und beseitigt, und Ihrem Mercedes
die urspringliche Form und Stabili-
tat zuriickgegeben.

AuBerdem koénnen Sie sich darauf
verlassen, dass Ihr Servicepartner
Mercedes-Benz Original-Teile nach
Herstellervorgaben verwendet.

So sorgt die Mercedes-Benz Unfall-
reparatur daflr, dass samtliche
Garantieleistungen in vollem
Umfang erhalten bleiben.

Mercedes-Benz Repair

00800 9 7777777

24/7 erreichbar

IM NOTFALL ZAHLT
JEDE MINUTE!
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Fiir sicheren Durchblick nach
einem Steinschlag:
Mercedes-Benz Scheibenreparatur.

Wenn Steinchen von der Stral3e
springen, springt auch mal die
Scheibe. Dann sollten Sie mit

der Scheibenreparatur von
Mercedes-Benz nicht zu lange
warten. Denn eine kleine Beschadi-
gung der Scheibe kann eine grofB3e
Wirkung auf die Tragfahigkeit der
gesamten Karosserie haben. Doch
mit unserem Spezialharz kénnen die
meisten Steinschlagschaden dauer-
haft behoben werden und kosten
Sie oft nicht mehr als ein Lacheln.
Die Kosten werden in der Regel
von der Versicherungsgesellschaft
getragen.

Im Falle eines Unfalls sofort Unterstiitzung anfordern:
per Service-Hotline, Mercedes me Taste oder SOS-Taste im Fahrzeug.

Das Mercedes-Benz Notrufsystem kann bei einem Unfall dazu beitragen, die Zeitspanne bis zum Eintreffen der
Rettungskrafte an der Unfallstelle entscheidend zu verkirzen. Es Ubertragt auBerdem vorab wichtige Informationen
(z. B. genauen Unfallort, Zahl der Insassen, Fahrzeugtyp). Der Rettungseinsatz kann besser vorbereitet und
koordiniert werden.

-y S0S
[-; Service-Hotline \W\‘f’ Mercedes me Taste \. SOS-Taste

Schnell gewahlt, personlich verbunden: Hilfe per Fingertipp: Ein Tastendruck gentligt: Die SOS-
Per Anruf unter +43 150 222 1777 Die Mercedes me Taste im Telefonbuch Taste in der Dachbedieneinheit Ihres
erreichen Sie rund um die Uhr unsere Ihres Fahrzeugs verbindet Sie direkt mit Fahrzeugs stellt umgehend
kompetenten Ansprechpartner. einem unserer Service-Mitarbeiter. eine Sprachverbindung mit der
Mercedes-Benz Notrufzentrale her.
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MERCEDES-BENZ 4-JAHRES-WERTPAKET-ERWEITERUNG & SERVICE-PAKETE

GARANTIERT
ENTSPANNTER.

Mit der 4-Jahres-Wertpaket-Erweiterung
und den Mercedes-Benz Service-Paketen.

4-Jahres-Wertpaket-Erweiterung:
Fahren Sie bis zu 7 Jahre sorgenfrei.

Wahrend der Laufzeit des 4-Jahres-Wertpaketes bieten
wir Thnen mit der 4-Jahres-Wertpaket-Erweiterung die
Moglichkeit, eine attraktive Baugruppengarantie' ohne
Selbstbehalt einmalig auf bis zu 7 Jahre oder max.
200.000 km ab Erstzulassung abzuschlieBen. Auch dann,
wenn Sie Thren Mercedes gebraucht gekauft haben und
dieser mit dem 4-Jahres-Wertpaket ausgestattet ist.

Nutzen Sie jetzt dieses kostenglinstige Angebot und
schitzen Sie sich bis zu 7 Jahre vor unerwarteten
Reparaturkosten!

Preise fiir Mercedes-Benz Pkw A-Klasse, B-Klasse, CLA, GLA und GLB

Max. km-Leistung 120.000 km 140.000 km 160.000 km 180.000 km 200.000 km

1-4. Betriebsjahr @ 0,- 250,-* 310,~* 415,-* 550,-*
5. Betriebsjahr € 250" € 52" € 625" € 835~ € 1095-*
6. Betriebsjahr € 525~ € 780, € 930, € 1225-* € 1.580,-*
7. Betriebsjahr € 780" € 1.050,-* € 1265 € 1.580,-* € 2100,-*

Preise fiir Mercedes-Benz Pkw C-Klasse, CLS, E-Klasse, GLC und SLC

Max. km-Leistung 120.000 km 140.000 km 160.000 km 180.000 km 200.000 km

1.-4. Betriebsjahr 0,- 385,-* 460,-* 635,-* 815,-*
5. Betriebsjahr € 385-* € 770,-* € 935-* € 1.230-* € 1.565-*
6. Betriebsjahr € T770-* € 1125-* € 1.385-* € 1760-* € 2315-*
7. Betriebsjahr € 1155-* € 1.560,-* € 1.850,-* € 2250-* € 2910,-*

Preise fiir Mercedes-Benz Pkw G-Klasse, GL, GLE, GLS, S-Klasse, SL und AMG-Fahrzeuge

120.000 km 140.000 km 160.000 km 180.000 km 200.000 km

1-4. BetrlebSJahr 555~ 640,-* 820,-* 1.230,-*
5. Betriebsjahr € 555,—* € 1100,-* € 1230,-* € 1550-* € 2.255-*
6. Betriebsjahr € 1125~ € 1625-* € 1945-* € 2.270-* € 3.190-*
7. Betriebsjahr € 1800,-* € 2.250,-* € 2.560,-* € 2965-* € 4.180-*

1 GemiB den allgemeinen Bedingungen der 4-Jahres-Wertpaket-Erweiterung, ausgenommen Unfall- und Gewaltschaden. [ ] ]AHRES
Es gelten die zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses giiltigen Pramien. Preise giiltig bis 31.12.2022. 4 > Mehr erfahren.
Die 4-Jahres-Wertpaket-Erweiterung gilt nicht fiir Taxis und Mietwagen. Gilt fir Neu- und Gebrauchtfahrzeuge - WERTPAKET .
bis max. 7 Jahre bzw. bis max. 200.000 km, die mit dem 4-Jahres-Wertpaket ausgestattet sind. E "'.l E
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Mercedes-Benz Service-Pakete:
Perfekt auf Ihre individuellen
Bedurfnisse abgestimmt.

Mit den Mercedes-Benz Service-Paketen ServiceCare
und CompleteCare sorgen Sie dafir, dass Ihr
Mercedes-Benz bei Service und Wartung in den
besten Handen bleibt und erhalten etwas besonders
Wertvolles dazu: ein grof3es Stiick Gelassenheit.

Denn unsere Service-Pakete bieten Ihnen Kosten-
sicherheit und Planbarkeit - und sorgen gleichzeitig
fir den Werterhalt Ihres Fahrzeugs.

Mit den Mercedes-Benz Service-Paketen konnen Sie
die Leistungsumfange an Ihre individuellen Bedirfnis-
se anpassen - und das zu gunstigen Kosten.

Mercedes-Benz ServiceCare

Wartung Reparatur VerschleiB
v — —

Mit Mercedes-Benz ServiceCare planen Sie die Wartung
Ihres Fahrzeugs im Voraus. Damit decken Sie durch eine
monatliche Rate die Kosten von bis zu vier regularen
Service-Terminen ab oder Sie entscheiden sich fiir

eine Einmalzahlung vorab. Mercedes-Benz ServiceCare
umfasst alle Wartungsarbeiten gemal3 Mercedes-Benz
Vorgaben und den Einsatz von Mercedes-Benz Original-
Teilen. Das bedeutet fir Sie volle Kostenkontrolle.

Preisbeispiele Mercedes-Benz ServiceCare:

2 Wartungen/24 Monate
z. B. fiir GLB 200 Monatsrate € 46,-* inkl. MwSt.
z. B. fiir GLC 200 Monatsrate € 50,-* inkl. MwSt.

Mercedes-Benz CompleteCare

Wartung Reparatur VerschleiB
v v v

GenieB3en Sie das Geflhl, rundum sorgenfrei unterwegs
zu sein - mit Mercedes-Benz CompleteCare. Unser Full-
Service-Vertrag deckt mit einer monatlichen Rate alle
Kosten flir Wartungs- und Reparaturarbeiten inklusive
Verschleif3teilen und den Einsatz von Mercedes-Benz
Original-Teilen ab. Planen Sie Ihren Service im Voraus
und erfreuen Sie sich an Ihrem Fahrzeug - ohne
unerwartete Service-Kosten und Werkstattrechnungen.

Preisbeispiele Mercedes-Benz CompleteCare:

Laufzeit: 48 Monate/Laufleistung: 10.000 km p. a.
z. B. fiir GLB 200 Monatsrate € 61,-* inkl. MwSt.
z. B. fiir GLC 200 Monatsrate € 66,-* inkl. MwSt.

* Stand 07/22. Anderungen vorbehalten.

Fir Sie streben wir einen
Flunf-Sterne-Service an.

Sollten Sie in nachster Zeit an der Kundenbefragung
von Mercedes-Benz teilnehmen, ware es ein grof3es
Lob, wenn Sie uns mit 5 Sternen bewerten.

Wir arbeiten taglich daflr, dass unsere Leistungen
und unser Service das Pradikat ,5 Sterne“ verdienen
und alle Arbeiten zu Ihrer hochsten Zufriedenheit
ausgefihrt werden.

Sehen Sie das genauso, dann empfehlen Sie uns
gerne weiter und vergeben in der Befragung daflr

5 Sternel!

Gibt es doch einmal Grund zur Kritik oder haben Sie
Anregungen, sprechen Sie uns gerne personlich an.

Wir freuen uns auf Ihre 5-Sterne-Bewertung!
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Alle Angebote sind bis 31.12.2022 giiltig, solange der Vorrat reicht. Konstruktions- oder Formanderungen, Abweichungen im Farbton sowie Anderungen des Liefer- oder Leistungsumfangs
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Nicht alle Produkte sind fiir jedes Fahrzeugmodell erhiltlich. Druckfehler, Irrtiimer und Anderungen vorbehalten. Druck: Samson Druck, 5581 St. Margarethen
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